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CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE

1' l ' Un element cheie pentru imbunata[irea eficienlei economice gi stabilirea unui climatinvestifional atractiv il reprezinti o bu,[ guvernare corporativd.
l'2'in sensul prizentului Cod de Guvernanld Corporativa, urmatoarele noliuni principale

s emni fi c5lr epr ezintd,:
- sistemul prin care o companie este condusd gi controlatd;- ansamblul relatiilor unei companii ., u.iionurii s[i, sau mai

ansamblu. (Financial Times, 1997);
pe larg, cu societatea in

\,

- tepafiizarea drepturilor qi responsabilitalilor dintre diferite categorii de persoane implicate incompanie, cum ar fi: Consiliul Socie.t[1ii, Directorul general, aclionarii 
"gi 

alte categorii, gi stabilegteregulile qi procedeele de luare a deciziilor privind activitateaunei companii;- sistemul prin care companiile sunt conduse gi controlate iorg anizalia pentru cooperare giDezvoltare Economicd - OECD, iOO+);
- un set de reguli conform cdrora societdjile sunt conduse qi controlate, este rezultatul unorIlolme, tradilii Ei modele comportamentale d,ezvoltaiede fiecare sistem legislativ (preda Report, lggg).1'3' Studiui in domeniul guverndrii corporative a identificat Jinci categorii de participanliimportanfi:
- Ac{ionarii, care se pot exprima la luarea deciziilor prin intermediul votului garantat dedelinerea de acliuni;
- consiliul Societdlii' care reprezint6' organul de conducere al Societ[1ii qi care aprobdstrategiile ei;
- organul executiv, managementul de virf, care este responsabil de transpunerea in practicd adeciziilor strategice luate;

Angajalii;
- organel:.9. !91, care impun reguli nalionale privind guvernarea corporativd.
1.4. Principiile OECD privind guvernarea corporitivd:- Drepturile acfionarilor gi protejarea acestoia (dreptul la dividende, dreptul de a fi informafi cuprivire la deciziile referitoare la schimbari important. oin ulup companiei, ar.ptrr de a participa Ei de aputea vota in Adundrile generale, respectarea dreptului de preempliune);- Tratamentul echitabil al tuturor aclionarilor, inclusiv a-celor minoritari qi strdini;- Rolul pi drepturile stakeholders _ este vorba de rolul angajalilor, creditorilor, furnizorilor qiclienlilor in administrarea societ6{ilor, care trebuie sa fie respectat a$a cum este el definit in legisla}iana;ionala;
- Transparenla informaliilor gi diseminarea lor promptd (raportarea cdtre aclio nari a tuturoractivitatrilor curente, financiare, administrative, extraordinare, i, ,rod regulat, la timp qi in intregime,corect, etc.);
- Responsabilit[1ile consiliului Societdlii qi ale organului executiv (numdrul de membri aiconsiliului Societdlii, modul de numire, revocare) remunerare, etc.).l'5' Compania ,,Intact Asigurrri Generale" S.A. (in continuare - Societate), recunosc6ndeficienla guvernirii corporative drept una din condiliile fundamentale ate asigurarii stabilit6lii Societ6lii,activitatii perfbrmante pe piala asigurarilor, totodata, conEtientizand graduT major de responsabilitatelala de aclionarii Societdlii, in scopul 

_asigurdrii qi protejarii intereselor lor, adoptd prezentul cod de
_quvernare corporativd (in continuare _ Cod).

l'6' Guvernarea corporativd reprezint5. conducerea generald a activitdlii Societdlii efectuatd decatre Adunarea generald a aclionarilor, consiliul Societatrii, o"rgan"i;r.;l;al Societ6lii Ei care includeansamblul de relalii a acestora cu alli participanll ta reiaiiite corporative (angajali, debitori, creditori,asigr-rra1i, intermediari in asigurdri, parteneri, agenli econtmici, o.gun. de control gi supraveghere inclorreniul asigr"rrarilor, organele puteiii Ei adminilt.uii.i d. stat) in vederea:



!

- Stabilirii scopurilor strategice ale activitalii Societalii Ei a sistemului eficient de administrare;
- Asigurdrn rea\zdrii de catre organele de conducere ale Societdlii qi de cdtre anga.iali a

acliunilor necesare in vederea indeplinirii obiectivelor trasate de Adunarea generald a aclionarilor qi

Consiliul Societdlii;
- Asigurdrii unui echilibru privind interesele aclionarilor, membrilor Consiliului, organului

executiv qi altor persoane cointeresate;
- DesfrEurdrii activitdlii in strictd conformitate cu prevederile legislaliei in vigoare, Statutului

Societdlii, altor documente interne qi externe, ce lin de activitatea in domeniul asigurarilor.
|.1 . Principalele obiective ale guvernanlei corporative sunt crearea unui sistem eficient pentru

garantarea sigurangei fbndurilor of-erite de acfionari Ei utilizarea acestora in mod eficient qi reducerea
riscurilor. ConEtientiz6nd importanfa administrdrii corporative pentru dezvoltarea perfbrmantd a

business-ului Societdlii qi pentru reahzarea consensului intre persoanele cointeresate in activitatea
Societafii, Societatea iqi asumd sarcina de a se conduce in activitatea sa de principiile expuse in
prezentul Cod qi va depune toate eforturile pentru respectarea acestora in activitatea curentd.

1.8. Prezentul Cod reprezintd un ansamblu de obligaliuni asumate de participanlii la relaliile
corporative, inclusiv de aclionari, membrii Consiliului Societalii qi de organul executiv al Societdlii, qi

se intemeiazd pe respectarea drepturilor Ei intereselor legitime ale tuturor participantilor.
1.9. Principiile comportamentului corporativ, expuse in prezentul Cod, sunt orientate spre

crearea unui climat de incredere in raporturile ce apar in procesul administrdrii Societdjii Ei sunt menite
sd contribuie la asigurarea eficienlei activitalii, majorarea valorii activelor, atractivitdlii investilionale Ei
profitabilitalii Societdlii. De asemenea, sunt prevdzute cele mai bune practici nalionale Ei internalionale

Ei reprezintd un set de standarde de guvernanld pentru managementul qi aclionarii societdtii in aplicarea
conducerii eficiente a unei societdfi, direc]ionate spre:

- prote.iarea gi promovarea drepturilor acgionarilor Ei a altor pdrli interesate relevante;
- clarif-rcarea rolurilor de guvernare ale organelor de conducere;
- asigurarea funclion[rii societalii pe acliuni intr-un mediu lipsit de coruplie.

1.l0.Prezentul Cod a fost elaborat inbaza principiilor de guvernare corporativd stipulate in
Codul de guvernare corporativd, aprobat prin Hotdrdrea Comisiei Nafionale a Pietii Financiare nr. 6l ll0
din 24.12.2015 gi cu modificdrile aprobate prin HotdrArea Comisiei Nalionale a Pielei Financiare nr.
l4ll din 19.03.2018; Legii cu privire la Societdlile pe ac(iuni Nr. 1134-XIII din 02.04.7997 cu toate
modificarile qi completdrile ulterioare, Statutului Societalii.

CAPITOLUL II. PRINCIPIILE GUVERNARII CORPORATIVE

in scopul perf'eclionarii sistemului de administrare corporativd, Societatea iEi exprimd

v disponibilitatea de a se conduce in activitatea sa de urmdtoarele principii de bazd ale guverndrii
corporative:

2.1. Principiul garantirii drepturilor qi intereselor ac(ionarilor.
2.1,1. Societatea garanleazd tuturor aclionarilor posibilitatea de a-qi reahza drepturile stipulate

in legislaJie, Statutul Societdlii, precum gi apararea intereselor aclionarilor.
2.1.2. Acfionarii, in calitate de delindtori de acliuni ale Societatrii, dispun de un ansamblu de

drepturi in raport cu Societatea pe acfiuni, respectarea qi proteclia cf,rora trebuie sd fie asiguratd de

Consiliul Societalii qi Organul executiv.
2,L3. Aclionarii au dreptul la apdrare impotriva oricdror incdlcdri ale drepturilor lor de

proprietate asupra acliunilor. Societatea contribuie la asigurarea acestor drepturi prin linerea Ei pdstrarea

registrului ac{ionarilor de cdtre un registrator independent, care dispune de mijloace tehnice Ei de control
corespunzdtoare, precum gi de o reputalie impecabila pe piala valorilor mobiliare.

2.1.4. Societatea in comun cu registratorul independent asigurd modalitali eficiente gi sigure de

eviden{d a drepturilor de proprietate asupra acfiunilor emise de Societate.
2.1,5. Aclionarii au dreptul, conform deciziei proprii, sd dispund liber de acliunile ce le aparlin,

sa infbptuiascd oricare acfiuni, care nu contravin legislafiei Ei care nu incalcd interesele legitime ale altor
persoane, inclusiv sd instrdineze propriile acliuni altor persoane. Societateava intreprinde mdsuri pentru
cre$terea valorii de piala qi a lichiditdfii ac]iunilor sale.
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2.1.6, Aclionarii au dreptul la oblinerea cu regularitate qi in termen a informaliei despre

activitatea Societdlii in volum suficient pentru luarea unor decizii adecvate qi intemeiate referitor la

propriile acliuni.
2.1.7. in scopul respectdrii qi protecliei corespunzdtoare a acestui drept, Societatea garanteazd

realizareaprevederilor stabilite de legislalie privind dezvdluirea informafiei'

2.2. Principiul administririi eficiente.
2.2.1. Politica de administrarc a Societalii este orientatd spre rcahzarea scopurilor strategice pe

termen lung, imbun6tdfirea indicilor financiari ai activit[1ii Societdlii, precum qi creEterea valorii

activelor ei.
2.2.2. Un element important al guverndrii corporative este elaborarea, examinarea qi aprobarea

per:iodic6 a strategiei de dezvoltare, precum Ei stabilirea direcliilor prioritare de dezvoltare a Societdlii.

2.2.3. in calitate de sistem eficient de administrare a Societalii se utilizeazd administrarea

br.rgetar6 Ei planifrcarea, precum Ei sistemul de control al executdrii planurilor Ei de evaluare a

rezsltatelor: activitalii a.dllanivel consolidat, cAt qi la nivel de subdiviziuni'

2.2.4. Consiliul Societalii este in drept sd aprobe indicatori calitativi qi cantitativi ai activitdlii

Societ[1ii care permit aprecierea obiectivd atdt a managementului, unor subdiviziuni separate, cdt qi a

angajalilor, in scopul delermin[rii ulterioare a mdrimii remunerdrii sau a schemelor de stimularebazate

pe rezultat.
2.3. Principiul repartizirii atribu{iilor intre organele de conducere 9i a controlului

eficient.
2.3.1. Repartizarea atribuliilor intre organele de conducere, prevdzute de legislalie qi Statutul

Societdlii, stabilirea competenlelor Ei responsabilitafllor asigurd delimitarea ariilor de competenld,

precum Ei nivelul, gradul qi modul de subordonare qi colaborare intre Aclionari, Consiliul Societalii,

Organul executiv, Cenzorul, Auditul extern qi intern, angaiali.

2.3.2. Sarcinile, competenlele, modul de constituire qi funclionare ale organelor de conducere

ale Societ[]ii sunt stabilite in Statutul Societalii, in Regulamentul Consiliului Societdlii, Regulamentul

Celzorului Societalii Ei in Regulamentul cu privire la organul executiv al Societdlii.

2.4. Principiul controlului eficient asupra activit[fii economico-financiare a Societ[fii.
2.4.1. Controlul asupra activitalii economico-financiare a Societdfii este efectuat de Cenzorul

Societalii, care se alege de Adunarea general[ a acfionarilor. Cenzorul nu pot fi concomitent qi membri

ai Consiliului Societatii, precum Ei s[ delind alte funclii in organele de conducere ale Societ6lii'

2.4.2. pentru controlul gi confirmarea veridicitAlii dArilor de seamd financiare anuale, Societatea

apcleazd anual la serviciile unei organizalii de audit, care nu are relalii qi interese patrimoniale cu

Societatea qi aclionarii ei qi care dispune de licenla corespunz[toafe.

2.4.3. Supravegherea Ei controlul asupra activiElii Societdlii sunt efectuate de Comisia

Nalionala a pielei Financiare, in confbrmitate cu imputernicirile acordate de legislalia in vigoare a

Republicii Moldova.
2.5, Principiul independen{ei membrilor organelor de conducere in cadrul desf[gurf,rii

activit[{ii lor.
2.5.1. Membrii organelor de conducere sunt independenli in procesul de luare a deciziilor, iar

componenla acestora se stabilegte pentru a da posibilitate membrilor sdi sd acfioneze independent unul

fald de altul.
2.5.2. in situalia in care unul din membrii organelor de conducere nu este de acord cu o hot[rire

a organului de conducere in care actleazd,, propune o alta solulie, fapt despre care informeazdin scris qi

in modul cor.espunzator organul respectiv. Membrul organului de conducere care qi-a exprimat opinia

separatf, in scrii nu va fi pasibil de responsabilitate pentru rezultatele hotdrdrilor luate contrar opiniei

sale, chiar dacd va fi obligat sa le implementeze.
2.5.3. Dac[, dupa alegerea sa, membrii organelor de conducere se confruntd cu circumstanle

care le amelinfd independenla Ei imparlialitatea, ei trebuie sd comunice acest fapt organelor de

conducere in subordinea cdrora acliveazdin scris.

2.6. Principiul respectirii legalitl{ii qi normelor etice'

2.6.1. Societatea igi desfEEoard activitatea in strictd confbrmitate cu principiile 9i normele

general-acceptate ale dreptului internalional, legislalia Republicii Moldova, documentele interne,



Lrzanlele relaliilor de af'aceri, ghid6ndu-se de principiile eticii corporative Ei de afaceri, care corespund
standardelor inalte nalionale Ei internalionale ale practicii de gestionare a afacerilor.

2.6.2. tn activitatea sa Societatea se conduce de urmdtoarele postulate:
- Apdrarea intereselor fiecdrui client, excluzdnd orice discriminare, directd sau indirectf,, pe

criterii de sex, v6rst5, ras6, etnie, religie, opliune politicS, origine sociald, domiciliu, apartenentd
sindical[, etc.;

- Neutralitate in relaliile cu grupurile de clienli, partidele politice qi asocialiile profesionale sau
de alt gen, desfEqurAnd astfel activitatea exclusiv in interesele clientilor Ei aclionarilor;

- Indeplinirea conqtiincioasd a obliga{iunilor asumate fa\d de clienli, trnzind spre asigurarea
calitalii inalte a serviciilor prestate, deservind respectuos, sincer qi deschis clienfii;

- Declararea transparent[ a angajamentelor sale gi respectarea principiilor concurentei loiale,
participAnd activ la actiunile iniliate de autoritAfile administra(iei publice centrale in domeniul prevenirii
gi combaterii spallrii banilor gi finanlarii terorismului.

- Depunerea eforturilor maxime pentru asigurarea integrit[lii Ei securitdlii informaliilor ce lin
de oper:a[iunile clien]ilor Societ[]ii. Divulgarea informaliilor respective este posibila doar in stricta
confbrmitate cu modalitatea qi volumul prevdzut de legislalia in vigoare.

2.7. Principiul interac(iunii eficiente cu angajafii gi remuner[rii echitabile.
2.1.1. LuAnd in considerare f.aptul cd investifiile in resurse umane calificate reprezintl, baza

succesului pe termen lung, Socielatea iEi pune ca scop formarea Ei susfinerea unei echipe de buni
prof'esioniqti, ce dispun de inalte principii morale Ei etice, liind preocupatd permanent de fbrmarea
profesionald, ridicarea calificdrii angajalilor, motivarea, proteclia sociald qi devotamentul fatd de valorile
corporative ale acestora.

2.7.2. Relaliile reciproce ale Societalii cu angajalii sai sebazeazd, pe contracte individuale de
muncd, incheiate pe un termen nedeterminat sau determinat. Drepturile qi obligaliile Societdlii qi ale
angajalilor sunt descrise in regulamentele interne ale Societdlii, precum Ei in fiEele de post, elaborate
pentru fiecare angajat.

2.8. Principiul responsabilititii sociale gi dezvoltirii relafiilor de parteneriat cu
persoanele cointeresate.

2.8.1, Societatea susline principiile responsabilitalii solidare fa![ de societate Ei contribuie la
dezvoltarea economicd aldrir Ei a cetdlenilor. Societatea iEi recunoaEte responsabilitatea fald de aclionari
pentru rezultatele activitAtii sale, fala de clienli -_ pentru executarea corespunzdtoare a obligaliunilor
sale, f'a!d cle societate Ei stat - pentru respectarea personalitdfii, drepturilor gi libertalilor omului, pentru
suslinerea dezvoltarii durabile a economiei.

2.8.2. Societatea participd activ la disculiile asupra iniliativelor legislative, orientate spre
perf'ecfionarea pielei asigurhrilor, guverndrii corporative Ei altor domenii care au tangen]d cu activitatea
Societ[1ii.

2.8.3. Recunosc0nd importanla suslinerii qi dezvolt[rii relaliilor stabile cu persoanele interesate
in fbrmarea guverndrii corporative, Societatea iqi intemeiazd rela\nle cu clienlii, partenerii de afaceri,
reprezentanlii organelor de stat pe principiile increderii Ei respectului reciproc, onestitAtrii,
prof'esionalismului, integritalii obligaliunilor, plenitudinii dezvdluirii informaliei necesare, prioritafii
ne go cierilor qi compromi sului tala de dezb ater eaj udiciar[.

2.9. Alte principii ale guvern[rii corporative.
2.9.1. Aclionarii semnificativi Ei persoanele cu func(ie de rdspundere ale Societ[1ii corespund

cerinlelor stabilite prin actele normative ale Comisiei Nalionale a Piefei Financiare.
2.9.2. Persoanele cu funclie de rdspundere ale Societdlii evitd in activitatea lor relaJiile cu

ac[ionarii sau cu persoanele cu funclie de raspundere ale altor asiguratori (reasiguratori) Ei brokeri de
risigurare qi/sau de reasigurare care pot af'ecta in orice mod exercitarea obligaliilor lor fiduciare fala de

asiguratri.

2.9.3. Persoanele cu funclie de rdspundere ale Societalii nu delin mai mult dec6t o funclie in
cadrul Societ[]ii in cazul in care cumulul de func]ii ar putea conduce la aparrlta unor conflicte de
interese.

2.9.4. Persoanele cu funclie de rdspundere ale Societ6lii exercitd obligafiile cu scopul de a
asigura: suficienfa rezervelor tehnice gi matematice, menlinerea marjei minime a solvabilitalii $i



indeplinirea cerinlelor privind rezervele tehnice gi matematice, suficienla in orice moment a lichiditdlilor
gi respectarea de catre Societate a prevederilor actelor normative ale Comisiei Nalionale a Pietei
Irinanciare.

2.9.5. Societatea va evita incheierea de tranzaclii cu persoane terle (sau in beneficiul lor), care

se afla in relalie de afiliere cu Societatea, in condilii mai favorabile decit cele existente in mod general

pentru celelalte persoane care nu se afl6 cu Societatea in asemenea relalii.

CAPITOLUL III. STRUCTURA GUVERNARII CORPORATIVE A SOCIETATII

3.1. Guvernarea corporalivd.a Societdlii constituie un sistem de relalii dintre actionari, organele
de conducere, anga.iali, parteneri qi alte persoane cointeresate,

3.2. Structura guverndrii corporative a SocietSlii asigura menlinerea echilibrului corespunzdtor
intre acfionari, organele de conducere qi control, distribuie imputernicirile qi delimiteaz[ conducerea
general6.

3.3. Organele de conducere ale Societl{ii sunt:
- Adunarea generala a aclionarilor;
- Consiliul Societalii;
- Organul executiv (Directorul General);

v - Comisia de cenzori.

CAPITOLUL IV. DREPTURILE ACTIONARILOR SOCIETAIIT

4.1. Cadrul guvernanlei corporative asigurd un tratament echitabil (in strictd conlbrmitate cu
legisla{ia) pentru to{i aclionarii societf,fii, inclusiv pentru cei minoritari qi/sau strdini, defindtori de

acliuni ordinare Ei/sau preferenliale. Drepturile Ei obligaliile aclionarilor sunt statuate in legislafie, statut
qi reglementdrile interne ale societA{ii, in scopul asigurdrii unei guvern5ri eficiente qi prodigioase, sunt
prevdzute cele mai importante drepturi ale acfionarilor.

4.2. Ac\ionar este persoana care a devenit proprietar a unei sau a mai multor ac(iuni ale Societalii
in modul stabilit de Legea cu privire la societdtile pe acliuni qi de alte acte normative.

4.3. Acfionarul Societi{ii are dreptul:
a) sd participe la Adundrile generale ale acfionarilor, sd aleagd gi sa fie ales in organele de

conclucere ale Societalii;
b) sd ia cunoEtinla de materialele pentru ordinea de zi a Adunarii generale a aclionarilor;
c) sd ia cunoqtinla qi sd facd copii de pe documentele Societdlii, accesul la care este prevdzut

v de Legea privind societd{ile pe acliuni, de prezentul Statut sau de regulamentele Societ6lii;
d) sf, primeascd dividendele anunlate in corespundere cu clasele qi proporfional numf,rului de

acliuni care ii aparlin;
e) sd instrdineze acfiunile care ii aparlin, sd Ie pun[ in gaj sau in administrare fiduciard;

0 sd ceard rdscumpdrarea acliunilor care ii aparlin, in cazurile prevdzule de Legea privind
societ[file pe ac]iuni sau de prezentul Statut;

g) sf, primeascd o parte din bunurile Societdlii in cazul lichidarii ei;
h) sd exercite alte drepturi prevdzute de Legea privind societdfile pe acliuni sau de Statutul

Societ5lii.
4.4. Drepturile suplimentare ale acfionarilor Societi(ii.
4.4.1. Aclionarii care defin cel pulin 5% qi mai mult din ac]iunile cu drept de vot ale Societdlii,

pe lAng6 drepturile prevdzute de articolul 4.2 al prezentului Cod, au de asemenea dreptul:
a) sa facd propuneri pentru ordinea de zi a Adundrii generale a acfionarilor;
b) sa propund candidali a comisiei de cenzori.
c) sd ceard convocarea qedinlei extraordinare a Consiliului Societdfii.
4.4.2. Aclionarii care delin cel pulin l0% Ei mai mult din acliunile cu drept de vot ale Societdlii,

pe l6nga drepturile prevdzute la pct. 4.4.1, au de asemenea dreptul:
a) sd ceard determinarea costului plasarii acliunilor Societdlii, din emisiunea suplimentarf, dacd



cererea este bazatd pe raportul unui auditor;
b) sd ceard ef-ectuarea unor controale extraordinare asupra activitAlii economice-financiare a

Societalii;
c) sd cear[ in numele Societa]ii, repararea prejudiciului catzat Societdlii de membrii organelor

sale c'le conducere.
4.4.3. Aclionarii care de{in cel pulin 25% din acliunile cu drept de vot ale Societ[1ii, pe lAnga

clrepttrrile prevdzute la pct.4.4.1 Ei pct.4.4.2, au de asemenea dreptul sd ceara convocarea Adundrii
generale extraordinare a acfionarilor in modul stabilit de Legea privind societdlile pe acliuni qi de
Statutul Societalii.

4.5. Dreptul de preemp{iune al ac{ionarilor Societi(ii.
4.5,1, Aclionarul care deline acliuni cu drept de vot sau alte valori mobiliare ale Societ[]ii, care

pot fi convertite in acliuni cu drept de vot, are dreptul de preempliune asupra acliunilor cu drept de vot
ce se plaseazf, sau asupra altor valori mobiliare ale Societdlii care pot fi convertite in acliuni cu drept de
vot. Modul de exercitare a acestui drept este stabilit de statutul Societ[1ii qi/sau de hotf,rArea privind
emisiunea valorilor mobiliare, Ei/sau de prospectul ofertei publice, astfel incdt sd fie of'erita aclionarilor
posibilitatea de a se subscrie la valorile mobiliare din emisiunea suplimentard, propo(ional cotei din
Capitalul social al Societdfii, reprezentatd de valorile mobiliare delinute de aceqtia la data de subscriere.
Societatea, in conformitate cu prevederile legale, va stabili un termen suficient, dar nu mai mic decdt 14

zile lucrdtoare, pentru realizarea de cStre ac{ionari a dreptului de preemfiune la subscrierea acfiunilor
nou-ernise.

4.6. Accesul ac(ionarilor la documenta(ia Societifii.
4.6.1. Societatea este obligati sd prezinte actionarilor pentru iniliere urmdtoarele documente:
a) Statutul Societalii Ei toate modificdrile qi completdrile operate in ele;
b) certificatul de inregistrare de stat a Societdtii;
c) regulamentele Societdfii, cu toate modificdrile Ei completdrile operate in ele;
d) contractele cu registratorul, cu organrzafia gestionard Ei cu societatea de audit ale Societa]ii;
e) procesele-verbale ale Adundrilor generale ale actrionarilor qi buletinele de vot, cu excep(ia

listei aclionarilor:
f) procesele-verbale ale qedin{elor Consiliului Societ[1ii;
g) lista membrilor Consiliului Societitrii, membrilor organului executiv qi a celorlalte persoane

cu funclii de rdspundere ale SocietSlii;
h) prospectele ofertelor publice de valori mobiliare ale Societdlii, toate modificdrile qi

completdrile operate in ele, precum qi ddrile de seam[ cu privire Ia totalurile emiterii valorilor mobiliare;
i) datele despre volumele lunare Ei preturile medii ale tranzacliilor inregistrate in registrul

delindtorilor valorilor mobiliare ale Societalii;

.i) rapoartelefinanciare;
k) rapoartele Comisiei de cenzori (organizalia de audit), actele de control gi rapoartele

organizaliei de audit, actele de control gi hotar6rile organelor de stat care au exercitat controlul asupra
acrivitatrii Societ[1ii ;

l) rapoartele anuale ale Consiliului SocietAlii $i ale Comisiei de cenzori a Societdlii;
m) corespondenja cu actionarii;
n) alte documente prevdzute de Statutul sau de regulamentele interne ale Societdlii.
4.6.2. Societatea asigurd pdstrarea documentelor prevf,zute Ia pct. 4.6.1 al prezentului Cod, la

sediul Societalii sau in alt loc indicat in Statutul Societdlii, pentru accesul aclionarilor Societatii la aceste
documente,

4.6.3. La cererea oricarui acfionar, Societatea ii va prezenta, contra plat6, in termen de 5 zile
lucr6toare, extrase Ei copii de pe documentele menfionate la pct. 4.6.1 Ei de pe alte documente prevf,zute
de Statutul qi de regulamentele Societ[1ii, cu excepfia documentelor ce constituie obiectul unui secret de

stat sau comercial.
4.6.4. Cuantumul plalii se stabileqte de Societate qi nu poate depaEi volumul cheltuielilor pentru

prezentarea extraselor, scoaterea copiilor de pe documente Ei pentru expedierea lor.

CAPITOLUL V. ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR



5.1. Adunarea generali a ac{ionarilor SocietS(ii gi atribu{iile ei.
5.1.1. Acfionarii iqi pot reahza dreptul lor de a participa la activitatea societ[fii in cadrul

adundrii generale a acfionarilor. Adunarea generali a aclionarilor este organul suprem de conducere al
Societ[1ii qi se ]ine cel pufin o datd pe an, iar cele extraordinare - ori de cdte ori esti necesar.

5.1.2. Hot6rdrile Adunlrii generale a aclionarilor in problemele ce fin de atribufiile ei sunt
obligatorii pentru persoanele cu funclii de rdspundere Ei aclionarii Societdtrii.

5.1.3. Adunarea generalfl a acfionarilor are urmitoarele atribu(ii exclusive:
a) aproba Statutul Societ[1ii in redaclia noud sau modificdrile Ei completarile aduse in Statut,

irlclusiv cele ce 1in de schimbarea claselor gi numdrului de acliuni, de convertirea, consolidarea sau
tiaclionarea acfiunilor Societafii, cu exceplia celor ce lin de competenfa Consiliului Societalii;

b) aproba Codul guverndrii corporative, precum Ei modificarea sau completarea acestuia;
c) hotdr[Ete privind modificarea Capitalului social;
d) modul de asigurare a accesului aclionarilor la documentele Societdlii;
e) aprobd regulamentul Consiliului SocietAlii, alege membrii lui qi inceteazd,inainte de termen

inrputernicirile 1or, stabileEte cuantumul retribuliei muncii lor, remuneraliilor anuale gi compensaliilor,
precum qi hotaragte cu privire la tragerea la rf,spundere sau eliberarea de rdspundere a membrilor
Consiliului Societalii ;

- 0 aprobd regulamentul Comisiei de Cenzori, alege qi inceteazd inainte de termen imputernicirileV ei. stabileqte cuantumul retribufiei muncii gi compensaliilor, precum Ei hotdrdqte cu privire la tragerea la
raspundere sau eliberarea de rdspundere a Comisiei de Cenzori;

g) confirmd societatea de audit pentru efectuarea auditului obligatoriu ordinar Ei stabileEte
cuantumul retribu{iei serviciilor ei;

h) hot[ragte cu privire la incheierea fianzacliilor de propor]ii gi a tranzac]iilor cu conflict de
ittterese ce depdqesc l0% din valoarea activelor Societdlii, conform ultimului raport financiar;

i) hotdrlqte cu privire la emisia obligaliunilor convertibile;
j) examineazd darea de seamd financiard anuald a Societdfii, aprobd darea de seam6 anual6 a

Consiliului Societdlii qi darea de seamd anuald a Comisiei de cbnzori a Societ[1ii (organiza\iei de audit);
k) aprobd normativele de repartizare aprofitului net al societSlii;
I) hotdr[qte cu privire la repartrzarea profitului net anual, inclusiv plata dividendelor anuale, sau

la acoperirea pierderilor societdlii;
m) hotaragte instriinarea sau transmiterea acliunilor de tezaur aclionarilor qi/sau salariafilor

Societatrii;
n) hotardqte cu privire la reorgani zarea sal dizolvarea Societdlii;
o) aprobd actul de transmitere, bilanful de divizare, bilanlul consolidat sau bilan]ul de lichidare al

Societalii;
p) hotdragte in orice alte chestiuni prevdzute de Legea privind societ6li1e pe acliuni.
5,1.4. Adunarea generald a aclionarilor poate fi ordinard-anual[ sau extraordinard.
5' 1.5. Adunarea generalf, ordinard a aclionarilor se convoacd conform prevederilor Statutului.
5.1.6. Adunarea generalf, extraordinard a acJionarilor se convoacd de organul executiv al

>ocietalii in temeiul deciziei Consiliului Societdfii, luate:
a) din iniliativa Consiliului Societ[fii; sau
b) la cererea Comisiei de cenzori a Societdlii; sau
c) la cererea aclionarilor care delin cel pu\in 25% din acfiunile cu drept de vot ale Societdlii Ia

Jeta prezentdrii cererii; sau
d) in temeiul hotdrdrii instanlei.iudecdtoreqti.
5.2. Transparen{a Adunirii generale a ac{ionarilor qi a evenimentelor ce pot influen{a

preful de pia(I al acfiunilor.
5.2'1. Infbrmalia despre finerea Adundrii generale a aclionarilor SocietSlii cu prezenta acestora

t a ti expediatd fiecdrui aclionar, rcprezentantului lui legal sau delindtorului nominal de acfiuni, sub
-ornra de aviz, pe adresa indicatd in lista aclionarilor Societdlii care au dreptul sd participe la Adunarea
gerrerald gi va fi publicatd inZiarul,,Capital-Market".

5.2.2. Termenul de expediere a avizelor fiecdrui acfionar al Societdlii qi de publicare a



informafiei despre linerea Adundrji generale a acfionarilor nu poate fl mai devreme de data luarii
deciziei de convocare a Adundrii generale ordinare qi mai tdrziu de 30 de zile inainte de linerea Adunarii
generale ordinare, iar la linerea Adunarii extraordinare - nu mai devreme de data adopt[rii deciziei
privind convocarea acesteia qi nu mai tdrzttt de 15 zile inainte de linerea ei.

5.2,3. Adunarea generald a aclionarilor poate avea loc qi fdra respectarea procedurilor de

convocare numai in cazul in care aclionarii ce reprezintd intreg capitalul social decid unanim [inerea
acesteia.

5.2.4. Ordinea de zi reprezintd,un document de notificare qi trebuie sd descrie toate chestiunile
propuse pentru adunarea generald a aclionarilor in mod clar qi complet.

5.2.5. Societatea este obligatd sa dea aclionarilor posibilitatea de a lua cunoEtin![ de toate
niaterialele pentru ordinea de zi a Adun[rii generale a aclionarilor, cu cel pufin 10 zile inainte de linerea
ei, prin afiEare qi/sau punerea acestora la un loc accesibil, cu desemnarea unei persoane responsabile
pentru dezvdluirea informatiei respective.

5.2.6. Inziua linerii Adun[rii generale, materialele pentru ordinea de zi se expun in locul linerii
Adunarii generale a aclionarilor, pAnd Ia inchiderea acesteia. Potrivit hotdrdrii Adundrii generale a
aclionarilor, materialele menlionate pot fi de asemenea expediate fiecdrui aclionar sau reprezentantului
lui legal, sau delindtorului nominal de acliuni.

5.2.7. Ordinea de zi nu poate fi modificat[ din moment ce a fost anunlat[ ac(ionarilor, cu
exceplia cazurilor cdnd Ia adunarea generald a aclionarilor sunt prezenli 100% din actiunile cu drept de

vot.
5.2,8. Pentru alegerea membrilor Consiliului Societ6lii, aclionarii trebuie sd primeasc6

informalie completd gi obiectivd despre tofi candidalii. Aceastd informalie trebuie sd includ6: numele gi

prenumele candidalilor, datele privind studiile, locul de muncd qi functia definutd in ultimii 5 ani de
activitate, orice conflicte de interese existente sau potenliale, altd informalie util6.

5.2.9, Materialele prezentate aclionarilor trebuie sd fie structurate in aqa fel incdt sd fie ugor
Lrtilizabile, sf, descrie poziliile membrilor Consiliului Societdlii Ei ale Organului executiv fa![ de

sLrbiectele incluse in ordinea de zi.
5 ,2,10, Fiecare chestiune din ordinea de zi trebuie sd fie inclusd, discutatd Ei votat6 separat.

5.2,1\. Aclionarii trebuie sa aiba posibilitatea reald de a-gi exercita drepturile, de a propune
iniliative, de a-Ei exprima opinia, de a adresa intreblri qi de a vota.

5.2.12.Adunarea generalf, a aclionarilor trebuie sd dureze suficient timp pentru a asigura
dezbateri ample pe marginea fiecdrei chestiuni incluse in ordinea de zi qi pentru ca toli aclionarii
prezenli sd aibd posibilitatea de a adresa intrebdri gi de a primi rdspunsuri in legdtura cu chestiunile din
ordinea de zi, inainte ca acestea sd fie supuse votului.

5,2,13, Dup[ ]inerea adundrii generale a aclionarilor, Procesul-verbal al Adun[rii generale a

aclionarilor se intocmeqte in termen de l0 zile de la inchiderea AdunSrii generale, in cel pulin 2

exemplare. Fiecare exemplar al procesului-verbal va fi semnat de preqedintele qi de secretarul Adunarii
generale ale cdror semndturi se autentificd de Comisia de cenzori a Societdlii in exercifiu sau se

autentificd de notar.

cAPrroLUL vI. CONSILTUL SOCIETAuI

6.1, Consiliul Societ[fii reprezintd interesele aclionarilor in perioada dintre adundrile generale gi

in limitele atribuliilor sale, exercitd conducerea general[ Ei controlul asupra activitAtii Societalii.
Consiliul SocietSlii este subordonat Adunarii generale a actionarilor.

6.2. Consiliul Societi{ii are urmitoarele atribu{ii:
a) decide cu privire la convocarea adundrii generale a ac{ionarilor;
b) aprobd valoarea de piala a bunurilor care constituie obiectul unei tranzaclii de proporlii;
c) decide in unanimitate privind incheierea tranzacliilor de proporfii al c6ror obiect il constituie
bunuri in valoare de peste 25% qi nu mai mult de 50% din activele Societalii potrivit ultimului
bilan! p6nd la luarea deciziei de incheiere a acestei tranzaclti;
d) incheie contracte cu organizalia gestionar[ a societd]ii;
e) confirmd registratorul societalii gi stabileEte cuantumul retribuliei serviciilor lui;
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0 aprobA prospectul ofertei publice de valori mobiliare;
g) aprobd darea de seamd asupra rezultatelor emisiunii qi modificd in legiturd cu aceasta

statutul societSfii;
h) aprobd decrzia cu privire la emisiunea obligaliunilor, cu excepfia obligafiunilor convertibile,
precum qi darea de seamd asupra rezultatelor emisiunii de obligaliuni;
i) decide, in cursul anului financiar, cu privire la rcpafirzarea profitului net, la folosirea
capitalului de rezervd, precum Ei a mijloacelor fbndurilor speciale ale societ[]ii;
j) decide cu privire la instr[inarea ac]iunilor de tezaur prin expunerea lor la vinzare publica
k) face, la adunarea generald a aclionarilor, propuneri cu privire la plata dividendelor anuale gi

decide cu privire laplata dividendelor intermediare;
l) aprobd fondul sau normativele de retribuire a muncii personalului societd{ii;
m) decide cu privire la aderarea societdfii la asocialie sau la o altd uniune;
n) decide in orice alte probleme prevdzute de Legea privind societdlile pe acliuni qi

Regulamentul Consiliului Companiei,,lntact Asigurdri Generale" S.A.
6.3 Consiliul Societ[]ii este ales la Adunarea Generald a Aclionarilor in componen]a de 3 (trei)

persoane pe un termen de 4 (patru) ani. Aceleaqi persoane pot fi realese de un numdr nelimitat de ori.
6.4 Componenla nominald a Consiliului Societdlii trebuie s6 fie suficient de diversd pentru a

asigura dezbateri obiective Ei echilibrate in procesul de luare a deciziilor.
- 6.5 Orice schimbare in componenfa numerrcd a Consiliului Societalii se aprobd in cadrul
I -\dunArii generale a actionarilor.

6.6 Modul, termenele de convocare Ei de linere a qedinlelor Consiliului Societdfii se stabilesc de
Statutul Societdlii Ei de Regulamentul Consiliului SocietAlii.

6.7 $edinlele Consiliului Societ[trii pot li ordinare qi extraordinare qi linute cu prezenla
membrilor s5i, prin corespondenla sau sub formd mixt6.

6.8 $edinlele ordinare ale Consiliului SocietAlii se lin nu mai rar de o datd pe trimestru.
6.9 Cvorumul necesar pentru jinerea gedinfei Consiliului Societdlii il constituie prezenta

maiorit[1ii simple din membrii alegi ai acestuia,
6.10 Deciziile Consiliului Societarii se iau cu votul maioritarii membrilor lui prezenli la Eedin!6.
6.1 1 Consiliul Societalii prezinta Adunarii generale a actionarilor raportul anual privind

.rctivitatea sa qi la functionarea Societalii, intocmit in confbrmitate cu legislalia cu privire la piala de
capital, cu Statutul Societalii qi cu Regulamentul Consiliului Societdlii, precum qi informa(ia privind
rernunerarea persoanelor cu funclii de rdspundere a Societ[lii.

6,12 Consiliul Societdlii $i flecare membru al lui, individual, poate cere de la Organul executiv
si Cenzor orice informalie de cate are nevoie pentru a-qi indeplini adecvat atribuliile sale.

6,13 Dac6, intru indeplinirea atribuliilor sale, Consiliul Societdlii considerd necesar, el poate

1 apela la serviciile consultanlilor externi ai Societ[1ii.
6. I 4Pregedintele Consiliului Societ5{ii.
6.14.1 PreEedintele Consiliului Societalii se alege de cdtre membrii Consiliului Societalii.
6.14.2 Preqedintele Consiliului Societ[1ii:
a) organizeazd, activttatea Consiliului, convoacd Ei prezideazd qedinfele acestuia, reprezintd.

Consiliul in raport cu alte organe qi persoane;
b) exer'citd alte atribufii prev[zute de Lege, Statutul Societdlii qi prezentul Regulament,

CAPITOLUL VII. ORGANUL EXECUTIV

7.3 Organul executiv este organul de conducere al Societalii care iqi desfrEoard activitatea in
.inrita competenlei sale.

7.4 Organul executiv asigurd executarea deciziilor Adundrii generale a aclionarilor,
Consiliului Societatrii gi este subordonat:

- Adundrii generale a acfionarilor;
- Consiliului Societalii.
7.5 Organul executiv ac\ioneazd in conformitate cu legislalia in vigoare a Republicii

\loldova, Statutul Societ[]ii gi Regulamentului organului executiv al Companiei ,,lntact Asiguriri

il



(ienerale" S.A.
7.6 organul executiv este unipersonal (Directorul General).
7.7 l)irectorul general este in drept, in limita competenlei sale, de a acliona in numele

Societalii fEra mandat, a efectua tranzac\ri, a stabili state de personal, a emite ordine gi a intreprinde alte
acliuni in modul prevdzut de lege, de Statutul SocietSlii, de Regulamentului Organului executiv al
Companiei ,,Intact Asigur6ri Generale" S.A., precum qi alte reglementdri gi reguiamente interne ale
Societalii.

7.8 De competenla Organului executiv lin toate chestiunile in vederea gestiondrii activit6tii
curente, cu exceplia chestiunilor ce {in de competenla Adundrii generale a ac}ionarilor sau de
competenla Consiliului Societalii.

7.9 Organul executiv al Societl{ii are urmitoarele atribu(ii:
a) Aprobarea statelor de personal gi dezvoltarea personalului administrativ qi de conducere al

Societ6|ii;
b) Stabilirea competenlelor Ei responsabilitalilor funcfionale ale angalalilor Societalii;
c) Angaiarea gi eliberarea din funclie, alragerea Ei eliberarea de la rdspundere a angaialilor

Societalii, aplicarea acestora a mdsurilor disciplinare;
d) Incheierea Ei incetarea contractelor individuale de munc6, contracte qi acorduri cu anga.jalii

Societa{ii;

- e) Stabilirea, in limita aprobatd de Consiliul SocietSfii, a fondului sau normativelor plalilori salariale, formelor gi metodelor de remunerare, salariilor de functie a angajalilor Societdtrii;
0 Sa stabileasca procedurile qi condiliile de acordare angajafilor a ajutorului material, in limita

tbndurilor aprobate de consiliul Societdlii pentru scopurile de mai sus;
g) SA emitd Ei sd aprobe ordine, directive, instrucliuni, regulamente cu caracter obligatoriu pentru

angajafii Societalii;
h) Sa desfEEoare activitatea de planificare a Societalii pe baza pnontAtilor qi business-planului

aprobat de Consiliul Societ[1ii Ei Adunarea generale a aclionarilor Socieialii;
i) Adminisffarea activitalii Societdlii (inclusiv financiard, marketing, management,

nlanagementul personalului, managementul calitafli), in conformitate cu business-planul;j) Alte atribulii in conformitate cu Statutul Societalii qi Regulamentului Organului executiv al
Cornpaniei,,Intact Asigurdri Generale,, S.A.

7.10 Directorul general este numit pentru Lln termen nedeterminat Ei se elibereazd din
Jlcre sau confbrm legislaliei in vigoare.

Persoana care a delinut anterior funclia de Director general poate fi numitd in aceast6

funclia la

funclie de
:'.:numdrate ori.

7.11Organul executiv este responsabil de furnizarea unei informalii
.rtre consiliul Societalii, cornisia de cenzori qi Auditorului extern.

complete, exacte Ei esenliale

CAPITOLUL WII. COMISIA DE CENZORI A SOCIETATII

8.3 Comisia de cenzori a Societatii functrioneazdinbaza legislaliei, Statutului Societ[1ii gi a
3.egulamentului Cenzorului Societdlii.

8.4 Comisia de cenzori exercitd controlul activitalii economico-financiare a Societalii qi se
s ubordonea zd ntmai Adundrii generale a aclionaril or.

8.5 Atribu{iile de bazd ale Comisiei de Cenzori sunt:
a) controlul respectdrii legalitalii in cadrul activitalii economico-financiare a Societdlii;
b) protejarea drepturilor Ei intereselor legale ale acfionarilor Societ6fii.
8.6 Comisia de cenzori a Societdlii se alege de Adunarea generald a aclionarilor in componenla

-:: 3 persoane pe un termen de 3 (trei) ani,
8'7 Comisia de cenzori a Societdfii exercitd controlul obligatoriu al activitdlii economico-

--:ranciare a Societatii timp de un an.
8.8 Controalele extraordinare ale activitdlii economico-financiare a Societdfii se efectueaz6 de

Ltrmisia de cenzori a Societdlii:
a) din initiativd proprie;
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b) la cererea aclionarilor care delin cel pulin l0% din acliunile cu drept de vot ale Societalii;
c) la hotdrdrea Adunarii generale a aclionarilor sau decizia Consiliului Societalii.
8.9 in baza t:ezultatelor controlului, Comisia de cenzori a Societdfii intocmeEte un raport.

-:rinlele fala de conlinutul Raportului Comisiei de cenzori sunt prev[zute in Regulamentul Comisiei de
-,'nzori a Societalii.

CAPITOLUL IX. POLITICA DE REMUNERARE

9.1 Se recomand[ ca remunerarea membrilor consiliului societalii, ai organului executiv gi ai
comisiei de cenzori sd reflecte contribulia efbctivd a acestora la succesul activitdlii societ[1ii.

9,2 Structura remunerdrii va reflecta interesele Societdlii pe termen mediu qi lung qi va incuraja
membrii Consiliului Societalii qi ai Organului executiv sd acfionezein interesele Societdlii.

9.3 Politica de remunerare propusi pentru urmdtorul an financiar Ei orice schimbare in politica
l. remunerare a anului curent se va aproba de Adunarea generalf, a actionarilor, sau de Consiliul
...cietatii.

9.4 Remunerarea Organului executiv va fi determinatd de Consiliul Societalii in limita fbndului
:- remunerare.

9.5 Darea de seamd anuald a Consiliului Societdlii va reflecta dupd caz, modul in care a fost
'.Dlententata politica de remunerare in anul financiar precedent gi va confine o sintezd a politicii de
,:runerare planifrcatd pentru perioada de gestiune urmdtoare, inclusiv:

a) descrierea criteriilor de perfbrmanla Ei a modalitalilor de determinare a indeplinirii acestora;
b) schimb6rile in politica de remunerare.

CAPITOLUL X. CONFLICTUL DE INTERESE

10.1 Orice conflict de interese intre societatea qi persoanele interesate va fi evitat. Deciziile
tsupra unor tranzacfii, in urma cdrora membrii consiliului societdlii sau ai organului executiv ar putea
:r'ea conflicte de interese de importanla materiald pentru societate, se aprobd in absen{a membrilor
-rrteresafi in incheierea unor astf-el de tranzac[ii.

10.2 Politicile societ[fii in identificarea, verificarea valorii tranzacfiilor cu conflict de interese
rnterior aprobdrii acestora, c0t Ei modul de aprobare a acestora, trebuie sd se bazeze pe prevederile
,eeislaliei, statutului gi regulamentului societ[lii.

10.3 Persoanele cu funclii de rdspundere ale societdlii Ei persoanele interesate ale societalii:
a) nu poate primi dona{ii sau servicii fEra platd de la Societate, persoanele afiliate Societalii,

.':'.cLur.) qi de la alte persoane implicate in relaliile cu Societatea, cu exceplia celor a cdror valoare nu
-:,"-',ri$c$te indicatorul stabilit prin prevederile legale;

b) nu va acorda avantaje unor terli in detrimentul Societafii;
c) nu va folosi oportunitdlile de afaceri ale Societdlii in scopul realizdrii intereselor proprii, ale

.,.Jelor sale sau ale partenerilor de afaceri, precum Ei a intereselor oricdror alte persoane.
10.2 Persoanele cu funclii de rdspundere ale societdlii Ei persoanele interesate ale acesteia,

::3cum gi persoanele afiliate lor, raporteazd imediat despre orice conflict de interese preqedintelui
- -.nsiliului societdjii, organului executiv Ei furnizeazd infbrmaliile relevante conform prevederilor
:gis1a1iei.

10.3 Consiliul societalii va aproba decizia privind incheierea tranzac[iilor cu conflicte de
.:ri.rese in absenfa persoanei interesate, in unanimitate de membrii alegi ai consiliului neinteresali. Daca
:::ai mult de jumdtate dintre membrii aleqi ai consiliului societdlii sunt persoane interesate in efectuarea
.:anzac{iei date, aceasta va fi incheiat[ numai prin hotSrirea adundrii generale a aclionarilor.Tranzac[ra
, -i conflict de interese, aprobatd de cdtre adunarea generala a aclionarilor, se ia cu majoritatea voturilor
:.n num[rul total de voturi ale persoanelor care nu sint interesate in incheierea acestor tranzac\tr.

l0.4Tranzaclia cu conflict de interese este o tranzac\ie sau citeva tranzaclii legate reciproc care
:r'une;te/intrunesc urmdtoarele condilii cumulative:

,, se efectueazd, direct sau indirect, intre societate Ei persoana interesatd qi/sau persoanele aflliate ale
.:;:ste i? in condilii contractuale practicate de societate in procesul activitaili sale economice; Ei^ r'aloarea lranzaclieiltranzac[iilor legate reciproc sau a bunurilor ce constituie obiectul
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.:rnzactiei/tranzacliilor respective depdqeEte lo/o din valoarea activelor societ6lii conform ultimului
:lDort llnanciar.

10.5 Decizia Consiliului Societalii privind incheierea tranzacliei cu conflict de interese se ia cu
'..',rul unanim al membrilor aleEi ai Consiliului, care nu sdnt persoane interesate in ce priveEte incheierea
.:-,llzac1iei,

I0.6 Hotdt:Area Adundrii generale a ac{ionar:ilor privind incheierea tranzac}iilor cu conflict de

. :3rese. se adopta cu ma.loritatea voturilor din numdrul total de voturi ale persoanelor care nu sunt
-.iresate in incheierea acestor tranzac\it.

CAPITOLUL XI. INDEPENDENTA

i 1.1 Membrii Consiliului Societdlii trebuie sd fie independenli in procesul de luare a deciziilor.
11.2 in cazuriTe necesare, PreEedintele Consiliului Societalii poate propune anga.iarea, din contul

>-,;ieta1ii, a unor consultanli din exterior pentru solulionarea problemelor cotporative maj ore.

11.3 Dacd, dupa alegerea sa, Pregedintele Consiliului Societ[fii sau un membru al Consiliului
::,-ietalii se confrunti cu circumstanle care afecteazd independenla qi imparlialitatea, el trebuie sd aducd
:.3st l-apt la cunoqtinla Consiliului Societdlii in scris.

CAPITOLUL XII. PARTILE ASOCIATE

12.1 Consiliul Societdlii Ei Organul executiv trebuie sd clarifice responsabilitAille Societafii in
-Ji.t ce pliveEte rela(ia acesteia cu parlile asociate importante. Acestea trebuie sd se asigure cd existi o

:.r'Lrctr,u'A adecvati Ei mecanisme suficiente pentru cunoaEterea obligaliilor Societalii fala de dif'erite parli
.::trCiate qi s[ asigure respectarea acestor obligalii. Astf.el de mecanisme ar putea include infbrmarea
. rciala a plrlilor asociate qi in special a anga.lalilor in leg[turd cu drepturile lor specifice qi modalit[1ile
:e rectificare a acestora.

12.2 Societatea trebuie sd stabileascd o comunicare eficientd cu angajalii qi alte pdrli asociate in
:rc,blemele ca.'e ii afecteazd direct. Acest lucru este deosebit de important in domeniul dreptului muncii,
:l sanat[lii, protec]iei sociale.

12.3 Inlbrmarea continui a angajalilor Societ[1ii in legaturd cu problemele care ar putea sd-i

=Itcteze, va ajuta substanfial la stabilirea obiectivelor comune, ce ar putea preveni potenlialele conflicte
si sa aiute la solulionarea acestora.

CAPITOLUL XIII. TRANSPARENTA FINANCIANA $T AUDITUL EXTERN.
MANAGEMENTUL RISCULUI

13.1 Pentru a asigura o activitate de succes a societdlii, se realizeazd,proceduri de control intern
,' .trdit extern a situaliilor flnanciare. Auditul situaliilor financiare ale societdlii se efectueazd confbrm
:-islafiei in domeniul auditului.

13.2 Auditorilor li se acordd acces la toate documentele necesare pentru efectuarea auditului gi

: .rbilitatea de a participa la qedinlele consiliului qi la adundrile generale ale aclionarilor la care sunt
:..:: in disculie aspectele ce fin de auditul situaliilor financiare anuale gi la alte informalii aI'erente

_ - - stora.

13.3 Sarcina societalii de audit este de a furniza societ[1ii servicii obiective de audit qi

- ..sultanld pentru a facilita eficienfa activitatii societdlii Ei de a of'eri sprijin in realizarea obiectivelor
, ':ilite de managementul societalii, asigurdnd o abordare sistematicl pentru evaluarea qi imbun[t[firea
:. -;eselor de gestionare qi control al riscurilor.

13.4 Auditul extern va purta rdspundere pentru auditul efectuat, inclusiv prin semnarea unei

-:-.ara[ii, prin care va afirma pe propria rf,spundere, c[ reieqind din informafia prezentatd" lui de catre
.::nul executiv, auditul a fost efectuat in mod obiectiv Ei conform principiului de independen{6.

13.5 Raportul auditorului extern trebuie sd con{ind suplimentar Ei acele aspecte pe care auditorul
- --':te s[ le atenfioneze Organului executiv gi Consiliului Societalii.

13.6 Comisia de cenzori a Societalii, care exercita controlul economico-financiar intern, poate li
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inlocuit6 cu o societate de audit.
13.J Dareade seam6 financiard anuala a Societdlii va fi dezvdluitd prin publicarea ei in organul

Je pres[ stabilit in Statutul Societ6lii'
13.g Obiectivul debazdin gestionarea riscurilor este de a asigura identificarea qi supravegherea

:iscurilor legare de activitatea operalionald Ei investifionald a societ[1ii. Pentru a asigura o gestionare

eficientf, a riscurilor se definesc-principii debazd de gestionare a riscurilor. Se caracter\zeazd' cele mai

importante, existente Ei potenliaie riscuri in ceea ce priveEte activitatea societdlii. Consiliul societ[fii

3ste responsabil pentru procesul total de gestionare a riscurilor, asigurAnd gestionarea riscurilor pentru

operaliunile inteine Ei externe, respectarea procedurilor financiare qi juridice intr-un mod adecvat printr-

ln mecanism intern stabil.
13.9 in activitatea desfrEuratS, Compania montlortzeazd daunele ap[rute cu respectarea

:rir-rcipiilor de prudenlialitate Ei implementeazd standardele stabilite de autoritatea de supraveghere

:rivind diminuarea expunerii Ia risc. Compania asigura exercitarea obligaliilor pentru riscurile asumate

-i prin transmitereu u".rtoru in reasigurare care acoperd riscurile cu un grad major de impact.

CAPITOLUL XIV. MECANISME DE APLICARE PENTRU PROTEJAREA DREPTURILOR
ACTIONARILOR

14.1 Aplrarea drepturilor gi intereselor legitime ale acfionarilor este asiguratd de Legea privind

societalile pe ailiuni, de legislalia cu privire la piala de capital qi de alte acte normative.

14.2 Pentru'apariea drepturllor qi intereselor lor legitime, acfionarii sunt in drept, in modul

stabilit de legislafie, s6 sesireze organele de conducere ale Societdlii, qi/sau Comisia Nalional[ a Pielei

Financiare, qi/sau instanla judec[toreascd, inclusiv:
a) sd sesizeze orgartele de conducere ale Societalii in

tranzacfiilor de proporfii qi a tranzaclnlor cu conflict de interese;

b) s[ sesizeze Comisia Nafionala a Pielei Financiare in
tra.nzac[iilor c,.r valori mobiliare;

t) sa solicite Comisiei Nalionale a Pielei Financiare tragerea Ia rdspundere contraventional[ a

persoanelor cu funclii de r[spundere, conform legislaliei;
d) sf,inainteze instanlei judecdtoreEti cereri de anulare afianzacliei de proporlii sau atranzacftei

ctr conflict de interese,in cazul in care aceste tranzacfn at cauzat prejudiciu Societdlii, qi/sau au fbst

ilcheiate cu incdlcarea legislaliei, gi/sau de reparare a pre.iudiciului cauzat Societdlii de persoanele cu

tirnclii de rdspund.r. .u..-* decis ori au votat pentru incheierea acestor tranzaclii, precum Ei alte cereri

privind apdr ar ea drepturilor Ei intereselor sale.

CAPITOLUL XV. VALORILE CORPORATIVE $I CODUL DE CONDUITA

15.1 Organul executiv qi Consiliul societdlii intreprind mdsurile necesare in vederea instituirii

:inui mediu etic in cadrul societdlii, inclusiv prin stabilirea standardelor profesionale qi valorilor

rr)rporative care promoveazdintegritatea prof'esionald., at"dt a conducerii, cdt Ei a angajalilor.

l5.Z Organul executiv elaboieazd,, rar Consiliul societdlii, la rdndul s[u, aprobd Ei

.Lrpraveghe aza aplicarr;a Codului de conduita in afaceri al societafii (in continuare - Codul de conduitd)

:azat pJ principiile practicilor echitabile, transparente qi legale. La elaborarea Codului de conduitf,,

societilile conduc de prevederile modelului de Cod de conduitd pentru intreprinderi, plasat pe pagina

reb oficia16 a Centrului Nalional Anticoruplie (uuary,qLuuld)'

15.3 Cu privire la asigurarea funcliondrii societalilor intr-un mediu lipsit de coruplie, organele
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de conducere gi supraveghere ale societdfii, in contextul obligaliilor indreptate spre indeplinirea
scopurilor strategice gi promovdrii valorilor corporative ale societdlii, iEi asumd aplicarea principiului
"toleranld zero fa\6. de coruplie", pentru identiflcarea potenlialelor acte de corup{ie, precum Ei pentru
deflnirea unor mf,suri Ei activitaJi eficiente intru prevenirea acestor cazuri, prin elaborarea qi aprobarea
Codului de conduitd.

15.4 Codul de conduitd se refer6 la urmdtoarele:
- sooietatea interzice tuturor angajalilor sdi s[ pretindd, accepte sau sd primeascd bunuri,

servicii, privilegii sau avantaje sub orice formd din partea oric[ror persoane care de]in relalii de business
cu compania (de ex. clienli, furnizori, contractanli);

- angajalii nu oferd lucruri de valoare in mod direct sau indirect reprezentanlilor autoritdlilor
pLrblice gi partenerilor de af'aceri pentru ca aceEtia sd of'ere sau sd promitd un avanta.j necuvenit.
Societatea interzice plalile, ofbrtele de plat6, cAt Ei alte obiecte de valoare oferite sau promise in mod
.lirect sau indirect in scopul de a influenta sau de a obline avanta.ie personale sau de afaceri necuvenite;

- societatea iEi asum6 angajamentul de a se confbrma cadrului normativ aferent contractelor qi
sen'iciilor guvernamentale (achizilii publice) qi de a se asigura cd rapoartele, certificatele qi declaraliile
sale catre reprezentanlii autoritdlilor publice sunt corecte qi complete;

- parJile terle vor fi contractate doar pentru arealiza sarcini care implicd interese de afaceri, cu
co:r.:::-.l ci taxele care urmeazd sd fi,e achitate sunt rezonabile, toate aranjamentele sunt documentate in
.:.. : :.:r si sunt in conformitate cu politicile societdfii;

- societatea da dovada de "toleranf[ zero faId, de corup]ie" prin introducerea in toate
;.'::r:ctele sale de afaceri cu parfile terle a "clauzei anticorupjie".

CAPITOLUL XvI. DEZY ALUIREA INFORMATIEI $I TRANSPARENTA
16.1 Infbrmaliile ar trebui pregdtite Ei dezvdluite in conformitate cu prevederile legislafiei Ei

:"'telor normative in vigoare. Totodati, societatea va dezvdlui informafii financiare qi nonfinanciare.
16.2 Societatea va define obligatoriu o pagind web proprie pe care va dezvdlui infbrmafia

lcr azutd de legislagie, de actele normative in vigoare Ei de prezentul Cod.
16.3 Societatea va publica rapid Ei precis informaliape pagina web Ei/sau in organul de presa

.:ievdzut in statutul societdfii ref'eritoare Ia toate aspectele relevante ale societd{ii, a situaliilor financiare,
-, q-rperafiunilor sale, a proprietdlii, a guvernanfei corporative, precum Ei a aqteptdrilor pentru viitor,

16.4 Cdile de dezvdluire a infbrmaliilor asigurd un acces u$or, egal qi in timp util a
.ntormaliilor accesate de cdtre utilizatori. Infbrmaliile dezvdluite trebuie sd fie verificate, precise, lipsite
,:e ambiguitate qi expuse in confbrmitate cu prevederile legislaliei in vigoare.

16.5 Toate infbrmafiile care ar putea influenfa procesul de luare a deciziilor cu privire la
.:,r estitii in instrumente flnanciare ale societdlii trebuie imediat sd fie fEcute publice Ei sa fie disponibile
.: acelaEi termen pentru toate persoanele care ar putea fl interesate, inclusiv informafiile de ordin pozitiv
'-: si cele de ordin negativ, in scopul de a oferi beneflciarilor de informalii o imagine deplina intru
:'.'aiuarea corespunzdtoare a poziliei societ6{ii.

16.6 Societatea va intocmi rapoarte anuale care conlin informa{ii cu privire la descrierea
.-..r ititii, analiza situaliei financiare Ei rezultatelor opera{iunilor, modificdrile la capitalul propriu, orice
- :,uri semnificative qi factorii de risc.

16.7 Societatea va dezvdlui informalia in confbrmitate cu prevederile legale, urmdnd sd
' _-.irc pr-rblicarea pe pagina web a cel pufin urmf,toarelor infbrmafii:

1) infbrmafii generale cu privire la societate - date istorice, genurile de activitate, datele de
inregistrare, adresa juridicd etc. ;

2) raportul conducerii cu privire la respectarea recomanddrilor de guvernanld corporativd Ei a
prevederilor legislaliei ;

3) infbrmalii privind adundrile generale ale acfionarilor, hot6ririle adoptate - cel putin pentru
ultimul an de gestiune, precum Ei orice materiale suplimentare care au fost prezentate in
confbrmitate cu legislalia;

4) statutul societdtii;
5) regulamentul consiliului societatii, care reglementeazd activitatea consiliului;
6) situaliile financiare anuale gi alte rapoarte anuale ale societdfii;
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-, intbrmalii privind controlul intern, controlul extern (societatea de audit care presteazi

sen icii confor# legislaliei in domeniul auditului), comisia cie cenzori, precum Ei rapoartele

intocmite in urma controalelor pentru ultimii 5 ani;
g) informalii cg privire la membrii organului executiv qi ai consiliului societatii (pentru fiecare

separat), cu rnenlionarea membrilor care-sunt independenli, experienla de lucru, studiile, numirul

de acliuni delinuie. funcliile delinute in alte societdli, precum Ei mandatul ca membru de consiliu

Ei ca organ executir':
9) aclionarii care delin cel pulin 57o din acliunile societ[1ii, cit Ei informaliile privind

modificarile inregistrate (pe parcursul perioadei de gestiune) in structura ac(ionarilor respectivi;

10) orice alte informafii care trebuie prezentate de societate, in conformitate cu legisla[ia in

vigoare. de exemplu informalii cu privire la orice evenimente importante, comunicate de presd

alJ s..cietdtii, situ;tiile financiare anuale ale societdlii pentru perioadele de gestiune precedente;

- . ,codul de guvernan!f, corporativf, etc'

-: ! S,rcietatea"va publica qi va actualiza,incel mai scurt timp, pe pagina web informa{iile care,

in c.,:-.:',r::-.-.lie., p."rederile legiilaliei, ale actelor normative in vigoare qi ale prezentului Cod, trebuie

sl :l: :---.,-uite obligatoriu'

CAPITOLUL XVII. RESPONSABILITATI

1..1 Consiliul qi organul executiv exercitd atribuliile pentru aacliona in interesele Societdlii.

.--:t-;.:ea acestor 1..rponrubllitali insolit[ de dauna cauzatd companiei, implicd consecinle pentru

per=t-lanele ce comit astfel de incdlcdri.
17.2 Contractele de muncd incheiate

prer'6d faptul c6, incdlcarea responsabilitaflor
prerederilor legislaliei in vigoare.

dintre companie Ei membrii organelor de conducere

specificate in prezentul Cod se sanclioneazf, confbrm
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